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Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady dodawania opinii, komentarzy oraz zapytan technicznych przez
Uzytkownikéw na temat produktow zamieszczonych w ofercie sklepu internetowego www.morele.net,
www.sklep-presto.pl, prowadzonego przez Morele.net.

2. Uzytkownik przesytajac do Sklepu internetowego Opinie, Komentarz lub Zapytanie techniczne akceptuje i
wyraza zgode na przestrzeganie zasad niniejszego regulaminu.

Definicje

1. Regulamin - niniejszy regulamin, okreslajacy zasady i warunki dodawania opinii oraz zapytan na temat
produktdw z oferty Sklepu internetowego.

2. Regulamin Sklepu internetowego - regulamin sklepu internetowego Morele.net znajdujacy sie pod
adresem net/pokaz_pomoc/1309.

3. Morele.net - Morele.net Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy al. Jana Pawta Il 43b, 31-864 Krakdw,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srodmiesécia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy pod numerem KRS:
0000390511, z kapitatem zaktadowym: 919.200,00 ztotych, numer NIP: 945-19-72-201, REGON:
356567685.

4. Sklep internetowy - serwis internetowy prowadzony przez Morele.net, dziatajacy pod adresami:
www.morele.net, www.sklep-presto.pl.

5. Konto - zbiér danych przechowywanych w Sklepie Internetowym oraz w systemie teleinformatycznym
Morele.net, dotyczacy danego Uzytkownika. Za jego posrednictwem Uzytkownik zamieszcza oraz
zarzadza opiniami oraz zapytaniami technicznymi.

6. Opinia - opinia 0 Produkcie dostepnym w Sklepie Internetowym, ktérg moze zamiesci¢ Uzytkownik
posiadajacy Konto, ktéry kupit dany Produkt w Sklepie Internetowym.

7. Komentarz- Tre$¢ zamieszczona przez Uzytkownika odnoszaca sie do Sklepu Internetowego, artykutow
zamieszczonych w Sklepie internetowym, tre$ci zamieszanych przez Sprzedawcoéw Marketplace, lub
innych Uzytkownikow

8. Zapytania techniczne - tresci umieszczane w zaktadce ,Pytania i odpowiedzi” na stronie Produktu.

9. Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnoséci prawnych, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra dodaje Opinie lub Zapytanie
techniczne.

10. Produkt - rzecz ruchoma, ktérg Klient moze nabyé w Sklepie internetowym.

Zasady dodawania Opinii oraz Zapytan technicznych

1. Opinie i Zapytania techniczne majg na celu pomoc innym Uzytkownikom przy wyborze danego produktu
lub rozwigzaniu probleméw z produktem.

2. Aby Opinia mogta by¢ opublikowana w Serwisie winna by¢ napisana w jezyku polskim z zachowaniem
obowigzujacych zasad poprawnej polszczyzny.

3. Publikowane Opinie i Zapytania techniczne sg subiektywnymi wypowiedziami Uzytkownikéw, Morele.net
nie ponosi zadnej odpowiedzialnoéci za jej tres¢.


https://www.morele.net/pokaz_pomoc/1309/

4. W celu opublikowania opinii Uzytkownik powinien poda¢ prawidtowe dane, tj. adres e-mail (niewidoczny
dla innych Uzytkownikéw serwisu), oznaczenie Uzytkownika (podpis). Powyzsze dane moga zostaé
wykorzystane w celu weryfikacji prawdziwosci wypowiedzi.

5. Morele.net zastrzega sobie prawo do decydowania o umieszczeniu w Sklepie internetowym lub
odrzuceniu nadestanych Opinii lub Zapytan technicznych.

6. Opinie sg weryfikowane pod katem ich pochodzenia od 0s6b, ktére uzywaty produktu lub go nabyty.

7. Morele.net zastrzega sobie prawo do odrzucenia Opinii lub Zapytania technicznego w przypadku, gdy:
a) Zawierajg tresci sprzeczne z dobrymi obyczajami i obowigzujgcym prawem, w szczegdlnosci o
charakterze erotycznym, rasistowskim, dyskryminacyjnych, pornograficznym, nawotujgcych do
nienawisci i przemocy, promujace napoje alkoholowe i inne uzywki
b) Zawierajg tresci reklamowe lub o charakterze komercyjnym
c) Zawierajg tresci dotyczace funkcjonowania Sklepu internetowego,

d) Zawierajg odnos$niki do innych stron internetowych niz adresy Sklepu internetowego

e) Zawierajgcych lub sugerujacych nazwy podmiotéw konkurencyjnych wzgledem Morele.net;

f) Nie dotyczg w catoéci lub w czesci opiniowanego produktu

g) Nie zawierajg tresci merytorycznej

h) Rozpowszechnienie informacji zawierajgcych dane osobowe Uzytkownika lub innej osoby;

i) Naruszg prawa patentowe, autorskie, tajemnice handlowe i inne prawa wtasno$ci intelektualnej

j) Rozpowszechniajg tresci naruszajgcych dobra osobiste oséb trzecich lub zagrazajgcych naruszeniem
takich débr osobistych;

k) Uzytkownik podejmuje dziatania wypetniajacych znamiona przestepstwa lub zachecajacych do
popetniania przestepstw i wykroczen;

l) Zawieraja tresci, ktérych wykorzystanie narazatoby innych Uzytkownikéw na negatywne konsekwencije;
m) Zawierajg tresci nieprawdziwe lub niedbate;

n) Zawierajg informacje o wzroscie ceny;

0) Zawierajqg tresci spersonalizowane, tj. sg pytaniem o dostepno$¢ produktu, rabat, mozliwos¢ ztozenia
zamowienia, itp.

p) Zawierajqg tredci dotyczgce reklamacji produktu lub treéci, ktére powinny byé zgtoszone jako
reklamacja,

q) Zawieraja wulgaryzmy, tresci obrazliwe lub naruszajgce powszechnie uznawane zasady etyczne i
zasady kultury osobistej;

r) Uzytkownik podszywa sig pod inng osobe,

s) Uzytkownik skfada propozycje handlowg innym Uzytkownikom,

t) Zawierajg tresci typu spam, flooding,

u) nie ma mozliwoéci ich weryfikacji pod katem pochodzenia od oséb, ktére uzywaty produktu lub go
nabyty.

8. Morele.net zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do dodawania Opinii lub Zapytan
technicznych Uzytkownikowi naruszajacemu postanowienia Regulaminu, w szczegdlnosci poprzez
usuniecie Konta.

9. Tresci wypowiedzi Uzytkownikéw moga byé udostepniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na
mocy obowigzujacych przepiséw prawa, w tym wiasciwym organom $cigania lub wymiaru
sprawiedliwosci.

10. Sprzedawca moze w kazdej chwili dokonywac¢ weryfikacji, czy zamieszczone opinie sg zgodne z
Regulaminem, a w szczegdélnos$ci, czy pochodzg od 0so6b, kitérzy rzeczywiscie posiadajg produkt. W
przypadku watpliwoéci dotyczgcych zamieszczonych opinii, mozna zgtosi¢ Sprzedawcy opinie do
weryfikacji. Po otrzymaniu zgtoszenia od Kupujacego Sprzedawca podejmie dziatania, odpowiednie do
posiadanych mozliwoséci, ktére bedg miaty na celu weryfikacje tresci lub pochodzenia zamieszczonej
opinii.

Wiasnos$¢ intelektualna

1. Uzytkownik oSwiadcza, ze:

o nie przystugujg mu jakiekolwiek prawa, w tym prawa autorskie bgdz pokrewne do Opinii i Zapytan

technicznych, poza uprawnieniem do korzystania w spos6b okreslony w Regulaminie. Uzytkownik
nie jest uprawniony do jakiegokolwiek utrwalania, zwielokrotniania, udostepniania, upubliczniania,



badZ rozpowszechniania Opinii i Zapytan technicznych zamieszczonych w Sklepie internetowym,
chyba ze takie uprawnienie wynika z przepiséw prawa lub Regulaminu.

o nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w Opinie i Zapytania techniczne, w szczeg6lnosci
nie jest uprawniony do ingerowania w tresc, strukture, forme, grafike, mechanizm dziatania ani
inne elementy

o nie moze dokonywac¢ zadnych zmian, uzupetnien, modyfikacji lub innych czynnosci na Tresciach
poza tymi wyraznie dozwolonymi na podstawie niniejszego Regulaminu.

2. Uzytkownik oswiadcza, ze zamieszczone przez niego Opinie i Zapytania techniczne sg wolne od
wszelkich wad prawnych oraz roszczen podmiotéw trzecich oraz ze posiada wszelkie prawa do Tresci, w
szczegOlnosci majatkowe prawa autorskie lub prawa pokrewne. W przypadku gdy powyzsze
oswiadczenia i zapewnienia okazg sie niezgodne z prawda, Uzytkownik zwolni Morele.net z wszelkiej
odpowiedzialnosci oraz roszczen wynikajacych z tego tytutu.

3. Uzytkownik zamieszczajac Opinie i Zapytania techniczne, w tym w szczegdlnos$ci zdjecia i opinie, ktore
stanowig utwory (w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych), udziela Morele.net niewytacznej i nieodptatnej licencji do korzystania na czas nieokreslony
przez Morele.net z tych utwordw, ktéra obejmuje w szczegolnosci publiczne udostepnianie utworu w taki
sposob, aby kazdy mogt mie€ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (Internet).
Licencja zostaje udzielona w odniesieniu do wszystkich pdl eksploatacji znanych w chwili jej udzielenia, w
szczegolnosci do nastepujacych pél eksploatacii:

o w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy, w
tym w szczegdlnosci technikg cyfrowg lub dzwiekowa tj. przy uzyciu wszelkich technik na
jakimkolwiek nosniku audiowizualnym lub audio, a w szczegdlnosci na wszelkich formach
nos$nikéw $wiattoczutych, magnetycznych, analogowych, informatycznych, cyfrowych,
multimedialnych, wideo, dyskach audiowizualnych, kasetach, ptytach kompaktowych, dysku
komputerowym, w sieci multimedialnej (w tym internetowych, intranetowych oraz powigzanych
serwisach on-line) oraz zwielokrotniania, utrwalania, wykorzystania w Internecie, telewizji, radiu,
reklamie, zwielokrotniania w postaci zapisu w formie elektronicznej w pamieci komputera oraz w
sieciach wewnetrznych, jak i zewnetrznych

o w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono, wprowadzanie do
obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

o wykorzystywanie cato$ci lub fragmentéw badz dowolnych elementow utworu we wszystkich
wydawnictwach, w prasie, w wydawnictwach ksigzkowych, alboumowych, cyfrowych, w tym
internetowych, w biuletynach i informatorach, samodzielnie bgdz w potaczeniu z innymi dzietami
lub fragmentami dziet; wykorzystywanie w catosci lub fragmencie w celu promociji i reklamy, w
szczegoblnosci w formie reklamy audiowizualnych, audio, medialnych;

o w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w lit. b oraz ¢ powyze;j -
publiczne wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Naruszenia

1. Odpowiedzialno$¢ za umieszczone Opinie i Zapytania techniczne ponosi wytgcznie Uzytkownik. Tym
samym Morele.net nie ponosi odpowiedzialno$ci za zadne Tresci umieszczane przez Uzytkownikdw.

2. Morele.net udostepnia przestrzen teleinformatyczna na potrzeby Uzytkownika, nie jest inicjatorem
transmis;ji tredci ani nie wybiera Uzytkownikow.

3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osoby trzeciej, ktérej umozliwia
korzystanie z Konta, tak jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

Dane osobowe

1. W zakresie przetwarzania danych osobowych obowigzuje polityka prywatnoéci Sklepu Internetowego
Morele.net.

2. Sklep Internetowy Morele.net wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez e-mail iod@morele.net w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych osobowych.



Postanowienia koncowe

1. Morele.net zastrzega sobie prawo do kontaktu z Uzytkownikiem zamieszczajacym opinie pod

pozostawionym adresem e-mail.
2. Morele.net zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w tresci Regulaminu z waznych przyczyn.

Wszelkie zmiany wchodzag w zycie w momencie ich opublikowania.
3. W sprawach nie uregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy obowigzujgcego prawa, w tym

przepisu Kodeksu Cywilnego oraz Regulamin Sklepu Internetowego.
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